
①

배송료／Delivery fee

배송구분 배송지역 사이즈(cm) 중량 요금(세금포함) 비고

유파켓 전국

*두께 : ～3cm
*길이+너비+두께 : 
～60cm

～1kg 230엔 / 건* 배송 중 분실·파손 등의 손해배상은 없습니다.

네코포스 전국
*두께 : ～2.5cm
*A4사이즈까지

～1kg 230엔 / 건

* 배송 중 분실, 파손 등의 손해 배상 상한은
3,000엔까지입니다.
(배송회사가 정하는 규정에 따르게 됩니다)

택배

전국
(오키나와・낙도외)

～80사이즈 ～5kg 495엔 / 건

*배송사 지정은 불가합니다.
*착불 및 상품인도결제방식은 불가합니다.
*오키나와, 낙도지역 140사이즈, 20kg 이상의
화물은 배송이 불가합니다.
*배송중 분실/파손 등의 손해배상 상한은
300,000엔까지입니다.
(각 배송회사가 정하는 규정에 따르게 됩니다)

～100사이즈 ～10kg 650엔 / 건
～140사이즈 ～20kg 1,100엔 / 건
～160사이즈 ～20kg 1,350엔 / 건
～180사이즈 ～20kg 3,350엔 / 건
～200사이즈 ～20kg 3,800엔 / 건

오키나와・낙도

～60사이즈 ～2kg 1,330엔 / 건
～80사이즈 ～5kg 1,880엔 / 건
～100사이즈 ～10kg 2,430엔 / 건
～120사이즈 ～15kg 2,980엔 / 건
～140사이즈 ～20kg 3,530엔 / 건

Q W M S 서비스상세요금안내

②

출고작업수수료／Delivery 
Handling Surcharge

Seller Grade
출고 건수

(운송장 한건당)
요금(세금포함) 비고

General 0 ～ 1,500건 100엔 / 건*전달의 출고량에 따라 그 다음달의 출고작업
수수료를 결정합니다.
*출고개수와 상관없이 운송장 개수에 따라
요금이 결정됩니다.

Gold 1,501 ～ 5,000건 90엔 / 건
Premium 5,001 ～ 10,000건 85엔 / 건

VIP 10,001건이상 80엔 / 건

③

피킹 비용／PickingSurcharge

단위 상세한 내용 요금(세금포함) 비고

피킹 1개당
배송 1건에 동봉되는 아이템이 2개
이상일 경우 2개째부터 개당 10엔
부과

10엔 / 개*피킹수가 1개 발송건에는 발생하지 않습니다.

④

패킹 비용／Packing Surcharge

단위 상세한 내용 요금(세금포함) 비고

포장 1건당

포장이 불필요(송장을 직접 부착)한
경우

0엔 / 건*완충재 사용 시
종류(에어캡/종이완충재/필름대지 등)를 지정할
수 없음을 양해 부탁드립니다.
*종이 상자 출고시 원칙적으로 완충재
사용입니다.

포장이 필요하고 완충재가 없는
경우

10엔 / 건

포장이 필요하고 완충재를
사용하는 경우

35엔 / 건

⑤

포장 재료 비용／Material 
Surcharge

자재 구분 사이즈(cm) 요금(세금포함) 비고

종이 상자

40 (18 x 13.5 x 7.5)
40엔 / 건60 (25 x 20 x 13)

80 (35 x 26 x 17)
100 (43 x 32 x 23)

90엔 / 건120 (52 x 35 x 29)
140 (58 x 42 x 36)
180 (70 x 50 x 60) 260엔 / 건

택배 비닐봉투

A-type
(너비) 20 x (길이) 28 x (뚜껑) 

4.3

25엔 / 건

B-type
(너비) 30 x (길이) 36.5 x (뚜껑) 

4

C-type
(너비) 40.5 x (길이) 55 x (뚜껑) 

4
D-type

(너비) 24.5 x (길이) 34.5 x (뚜껑) 
4

쿠션 봉투

(너비) 19.5 x (길이) 20.5 x (뚜껑) 
4

(너비) 23 x (길이) 31 x (뚜껑) 4

우편함 투함용 상자 35엔 / 건

판매점이 제공하는 전용 자재 10엔 / 건

*제공되는 자재는 로고가 들어간 등 판매점의
오리지널 물건만 가능합니다.무지 제품, 복잡한
조립이 필요한 자재는 불가하오니 양해
부탁드립니다.
*전용자재 희망시 미리 영업담당자에게
연락바랍니다.

⑥

입고료／Warehouse-In Fee
상세한 내용 요금(세금포함) 비고

입고 개수 한개당 10엔 / 개

⑦
SKU부착비용／SKU Labeling 

Fee

상세한 내용 요금(세금포함) 비고
*입고 개수 1개에 대해, 1매 부착
*셀러님께서 라벨 부착하여 입고시 무료

15엔 / 개상품 바코드가 이용 가능한 경우에는 무료

⑧

보관 비용／Storage Fee

단위(최소기간) 사이즈 (세 변의 합계) 요금(세금포함) 비고

하루 당

～30사이즈 0.7엔 / 개

*재고 계상된 날을 포함하여 5일간을 무료
기간으로 하고, 6일째자정을 기산으로 합니다.
*계산된 금액에 1엔 미만의 소수점이 생겼을
때는 반올림합니다.

～60사이즈 1.5엔 / 개
～80사이즈 2.0엔 / 개
～100사이즈 5.0엔 / 개
～120사이즈 8.0엔 / 개
～140사이즈 10.0엔 / 개
～160사이즈 18.0엔 / 개
～180사이즈 26.0엔 / 개
～200사이즈 34.0엔 / 개

동봉물
(전단지, 리플렛 등)

0.0엔 / 개

*동봉물로 보관을 원하시는 SKU가있을 시
영업담당자에게 미리 연락후 입고해주세요.
* 동봉물은 보관료가 무료입니다. (입고료, 
SKU라벨지 작업비용은 발생합니다.
* 분실, 파손, 수량 차이가 있을 경우 보상
대상이 아닙니다.

Extra Surcharge

⑨

컨테이너 하역 비용／Devanning 
fee

구분 요금(세금포함) 비고
20ft 25,000엔 / 건

20ft HC 30,000엔 / 건
40ft 40,000엔 / 건

40ft HC 45,000엔 / 건

⑩

팔레트폐기비용/Disposal fee of 
pallets

구분 매수 요금(세금포함) 비고
나무 팔레트 장당 1,500엔 / 개

플라스틱 팔레트 장당 -

※ 상기 요금은 세금 포함 가격 입니다.
※ 상기 이외의 작업이 발생할 경우는 별도 상담.
※ 배송 중 화물 분실·파손 등의 손해배상은 각 배송회사가 정하는 규정에 따름
※ 컨테이너 입고는 사전에 상담할 필요가 있습니다.
※ ①~⑤항목은 송장 발행시 Smartship에서 Qx-Money(혹은 QSM에서 Q머니)를 차감 정산해 드립니다.
※ ⑥~⑧항목(=창고이용료)은 말마감해 다음달 20일까지 Smartship에서 Qx-Money(혹은 QSM에서 Q머니)를 이용해 지불해 주십시오.
※ ⑨~⑩항목은 Qx-Money(Smartship) 혹은 Q머니(QSM)에서 차감합니다.
※ 원칙적으로 QxMoney(Smartship) 환불은 불가합니다.(Smartship 탈퇴시에 한하여 부득이한 경우 환불금액의 10% 수수료를 공제한 금액 환불)
※ 배송 중 화물 분실·파손 등의 손해배상은 각 배송회사가 정하는 규정에 따름

이용관련 문의: Qoo10에 문의하기 > 카테고리[QSM 조작] > [물류, 배송, 주문 정보]

신규이용 문의: 050-8882-6939(Qxpress영업부서) ※해외발송 이용하시는 고객님도 편하게 상담주십시오. 【

Qxpress 영업부서 대응시간: 평일 9:00 ～ 18:00（공휴일제외）】
< 서비스 이용 신청에 대해서 >
판매자님의 QSM에서 간단하게 서비스 신청이 가능합니다. J’QSM ＞ 배송 / 취소 / 미수취 ＞ QWMS 관리 ＞ QWMS 가입정보

http://qsm.qoo10.jp/GMKT.INC.Gsm.Web/Delivery/QfsRegistration.aspx

Q x p r e s s납품주소 ： 〒 2 7 3 - 0 0 1 7  千 葉 県 船 橋 市 西 浦 3 - 4 - 2   ( 荷 受 口 ： W 0 5  バ ー ス ;  W 0 5  B e r t h )
T e l ： 0 5 0 - 3 1 8 9 - 7 0 5 0   ※ 문의번호가 아닙니다 .  
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