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1. J・QSM 로그인

J・QSM에 로그인 할 경우, Qoo10 홈페이지에 접속해주세요

J・QSM은 Qoo10 에서 판매활동을 하실 때 상품의 등록이나 주문확인, 
발송처리는 물론 매출증대를 위한 광고까지, 판매와 관련된 모든 처리를
할 수 있는 판매자전용 관리시스템입니다.
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J・QSM이란?

https://www.qoo10.jp/

페이지 최하단부의 사이트맵에 【QSM（販売管理ツール】를 클릭하면,  
JQSM로그인 페이지로 이동합니다.

https://qsm.qoo10.jp/GMKT.INC.GSM.Web/Login.aspx

J・QSM로그인페이지

참고사항 TIP!
www.qoo10.jp사이트는일본어또는영어로언어를선택할수있지만,
구글크롬 브라우져로 접속시 번역기능을 통해 한국어로 이용하실 수도 있습니다.

https://www.qoo10.jp/
https://qsm.qoo10.jp/GMKT.INC.GSM.Web/Login.aspx
http://www.qoo10.jp/
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1. J・QSM 로그인
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J・QSM로그인 화면에서 로그인에 필요한 정보를 입력합니다.

로그인에 필요한 정보는 3가지입니다.

① ID or Email (회원가입한 ID, 또는 이메일 주소)

② Password（회원가입시 입력한 패스워드）

③ 문자입력（자동입력방지용 화면에 표시된 텍스트를 입력해주세요)

상기 3가지 정보를 입력 후 【ログイン】버튼을 클릭합니다.

참고사항TIP!

-로그인 정보를 잊어버린 경우, 【ログイン】버튼 하단에 있는 メール又はIDを忘れ
た(메일, 아이디를 잊어버렸습니다)／パスワードを忘れた (패스워드를
잊어버렸습니다.)에서 정보를 확인할 수 있습니다.

-【IDを保存(ID를보존)】 항목의 체크박스를 선택하면, 이후 로그인시
아이디를 입력하지 않아도 로그인할 수 있습니다.
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2. J・QSM 페이지 상세
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① QSM언어설정변경
한국어/일본어/중국어/영어 필요한 언어로 QSM을 이용할 수 있습니다.

② 상품/주문 요약정보 체크
-상품정보 간략보기：재고수량이 적은 상품이나, 사이트내 게재유효기간이
경과한 상품,등 간단한 문제 알림을 확인할 수 있습니다. 

-주문정보 간략보기 ：주문이 몇 건 들어와 있는지, 또 캔슬/반품등 클레임은
얼마나 있는지 등 간단한 판매현황 을 확인할 수 있습니다. 

③ QSM Notice
-Qoo10의 정책이나 시스템 변경등 반드시 알아야하는 여러가지 정보에 대한
알림내용을 확인할 수 있습니다.

④ QSM 메뉴/기능의 즐겨찾기
-이용빈도가 높은 메뉴/기능을 빠르게 확인할 수 있습니다.

⑤ 판매자 등급/ 수수료/ 제출서류/ 정산, 출금
-중요한 상세정보를 확인 할 수 있습니다.

주의사항！
-⑤번은 판매활동 하시는데 매우 중요한 부분입니다. 다음 페이지에서 상세
설명을 확인해주세요.

QSM에 로그인하면 하기 J・QSM페이지를 확인할 수 있습니다.
각 항목이나 메뉴의 활용 방법은 아래와 같습니다.
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✔ 판매자등급 ／ 판매수수료
-Qoo10에서 판매자등급은 【파워】【우수】【일반】 3가지로 이루어집니다.
판매자 등급에 따라 수수료율, 정산일(정산주기)가 달라집니다.

- 수수료율은 카테고리별로 다르며, 상세는 이쪽에서 확인하실 수 있습니다.

- 판매자 등급의 상승이나 유지조건 그리고 서비스 포인트에 관해서는
이쪽에서도 상세를 확인 할 수 있습니다.

각 항목의 상세설명은 아래와 같습니다.

판매 수수료율

정산일 (정산주기)

2. J・QSM 페이지 상세

https://qsm.qoo10.jp/GMKT.INC.Gsm.Web/Popup/Common/pop_Notice.aspx?nid=2227
https://qsm.qoo10.jp/GMKT.INC.Gsm.Web/Seller/GradeCriteriaPop.aspx
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・앞서 설명한 체결(판매)수수료와는 별도로 Qoo10에서 부담하고 있는
외부광고비용 중, 외부광고서비스 이용료로서 외부광고를 통해 접수된
주문의 1% 금액을 판매자님이 부담하게 됩니다.

외부광고비용

Qoo10사이트 외 「외부광고」 를 통해 접수된 매출 (구매자결제금액）× 1％

「외부광고」는、Google이나 Yahoo검색, Facebook광고、
제휴형광고등 Qoo10 사이트 이외의 제3 사이트 광고란에 Qoo10이
게재하는 모든 종류의 광고를 의미합니다. 

2. J・QSM 페이지 상세

<예시>
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✔제출서류
-판매를 시작하기 전에 반드시 제출해야 하는 서류입니다.

※판매자 등록을 완료하면、J・QSM 기본정보 내의 정보페이지에서
직접 파일을 업로드하여 관련 서류를 제출할 수 있습니다.

각 항목은 아래와 같습니다.

필요서류 리스트

・취급하시는 상품에 따라서 별도로 준비해야 하는 서류가 있습니다.
상기 제출 서류 목록을 참조 부탁 드립니다 (상기 목록은 J・QSM에서도
확인할 수 있습니다)

・통장사본의 경우, 만일 통장이 없으시다면 현금카드 사본 또는 온라인상
계좌정보를 확인할 수 있는 화면 캡쳐 등으로도 제출할 수 있습니다.

2. J・QSM 페이지 상세
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✔정산／출금
-【판매자 등급】에서도 기재했듯이, 정산되는 날짜(주기)는 판매자 등급에
따라서 달라집니다.

-Q통장에 정산된 금액은, J・QSM 내에서 출금신청을 하시면 등록된 본인
통장계좌로 송금됩니다. 

각 항목은 아래와 같습니다

정산일과 정산금의 출금안내

2. J・QSM 페이지 상세
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✔판매금지상품
-Qoo10에서는 하기리스트 상품에 대한 판매를 금지하고 있습니다.
자세한 내용은, Qoo10 이용규약을 참고해주세요

각 항목은 아래와 같습니다

판매금지상품

관련문의나추가로궁금한부분이있으시면, 하기채널에서적절한
카테고리를선택하여문의부탁드립니다.
문의처Qoo10에 문의하기

2. J・QSM 페이지 상세

https://www.qoo10.jp/gmkt.inc/Company/UserAgreement_seller.aspx
http://qsm.qoo10.jp/GMKT.INC.Gsm.Web/Popup/Callcenter/pop_MessageSend.aspx?page_gubun=NEW&from=EDITINFO

